
1교실 1일차 2일차 3일자

시간 9/30(화) 10/1(수) 10/2(목)

09:00~10:00 민원응대 스킬(1) 민원응대 스킬 실습(1) 노동법(1)

10:00~11:00 민원응대 스킬(2) 민원응대 스킬 실습(2) 노동법(2)

11:00~12:00 민원응대 스킬(3) 민원응대 스킬 실습(3) NCS이해(1)

12:00~13:00

13:00~14:00 근로복지공단 직무의 이해 비즈니스 메너(1) NCS이해(2)

14:00~15:00 국민연금공단 직무의 이해 비즈니스 메너(2) 엑셀 활용(1)

15:00~16:00 사업안내 보고 응대 스킬(1) 엑셀 활용(2)

16:00~17:00 보고 응대 스킬(2) 엑셀 활용(3)

사전직무교육 일정표
(국민연금공단 /  근로복지공단)

점 심 시 간




